Fogyasztobarat Advent

November vége-december az linnepi el6késziilet id6szaka. Ma mar alig van olyan varos vagy telepiilés,
ahol ne rendeznének kisebb-nagyobb adventi vasart. Ezekre a rendezvényekre az emberek tébbsége a
karacsony el6tti hetekben legaldabb egyszer ki is latogat. A legtobb bevasarl6kdzpontban, lizletben mar
hetek 6ta az linnepi hangulat lett urra. Az online webdaruhazak naprél-napra ujabb és Gjabb karacsonyi
kampanyt hirdetnek. Ahhoz, hogy az elGkésziilet tényleg linnepi és nem bosszankodassal teli legyen,
érdemes néhany fogyasztévédelmi szaballyal tisztaban lenniink. Ezzel parhuzamosan a Pest Megyei
Kormanyhivatal szakemberei is
igyekeznek megtenni a  sziikséges
megel6z6 intézkedéseket. Elkezd6dott és
még javaban tart a Mikulas csokik, a virslik
és a fényfiizérek fogyasztovédelmi
ellendrzése.

Szamos probléma megel6zhet6 kellé
felkésziltséggel és tudatossaggal. Ezt segitik az
Unnepi id6szakot megel6z6 és az adventben is
folytatddo fogyasztévédelmi ellenGrzések is.

Mindannyiunk kéz6s célja, hogy minden
érintett szereplé szamdra az eldkésziileti
idoszak jo hangulatu és komfortos legyen. A ; e
kereskedék tisztaban legyenek a rdjuk vonatkozo eléirdsokkal, a vdasdrlok pedig minél kevesebb olyan termékkel
és eladoi magatartdssal keriiljenek szembe, ami kdros, vagy sérti érdekeiket. Fogyasztovédelmi Osztdlyunk
szakemberi probavdsdrildsok sordnvizsgdljak a termékek minéségét, jogszabdlyi megfeleléségét, valamint a
vdllalkozdsok fogyasztokkal szembeni jogkdvetd eljardsat. Célunk, hogy idében ki tudjuk sziirni a megtévesztésre
alkalmas megolddsokat és a veszélyes termékeket- fogalmazott dr. Tarnai Richard, kormanymegbizott. A Pest
Megyei Kormanyhivatal vezet6je hozzatette: célunk a csalddok biztonsaganak és a fogyasztdk vagyoni
érdekénekvédelme.

Nem mind csoki, ami annak latszik

Kicsi vagy nagy. Pliss figuraval vagy mas édességgel egybecsomagolt, Ureges vagy toltott. A Mikuldsra kinalt
édességek kindlata ma mar igen széles. Valdjaban csak a szll6k izlése és pénztarcdja szab hatart annak, hogy mi
kerdl a gyermek csizmajaba. Amilyen nagy a vélaszték, olyan nagy lehet a kiilénbség termék és termék kozott. Bar
elsére azt gondolnank, valamennyi boltban fellelhet6 figura beletartozik a csokimikulds kategdridba, valdjaban a
szabdlyozas ennél szigorubb arra vonatkozdan, mit is takar a csokoladé termék megnevezés.

Hatdésagi szempontbdl a Magyar Elelmiszerkdnyv el@irdsa a mérvadé. Ez alapjan csokolddé (vagyis étcsokolddé) a
kakadtermékekbdl és cukrokbdl készilé figura, mig a
tejcsokoladé a fentieken tul tejet és tejterméket is
tartalmazhat. Ezen felil elGirds ezen kategdridk
tekintetében, hogy kakadvajon kival nem
tartalmazhatnak mas egyéb novényi zsirt, csupan néhany
- az Elelmiszerkdnyvben nevesitett - kivétel (példaul:
palmaolaj, mangé magzsir) engedélyezett. Fontos szabaly
tovabba, hogy ezen zsirok mennyisége is legfeljebb 5%
lehet. Abban az esetben viszont, ha a termék a
kakadvajon kiviil mas novényi zsirokat is tartalmaz, a
,csokoladé”, illetve ,tejcsokoladé” megnevezések




mellett, kotelez6 feltiintetni a ,, kakadvajhoz adott névényi zsirokat tartalmaz” jel6lést, méghozza jol lathatd helyen.

A Pest Megyei Kormanyhivatal fogyasztévédelemért felel6s egysége hetek 6ta vizsgalja az lzletek, kereskedelmi
egységek polcaira kikertil6 Mikulds édességeket. A mintavételezett figurak esetében ellenérzika termékek
zsirtartalmat, valamint, hogy az Osszetev6k és a termék megnevezés megfelel-e a jogszabalyban elSirtaknak. A
bevizsgalast az Innovécids és Technoldgiai Minisztérium(ITM) akkreditalt Elelmiszer és Vegyipari Laboratériuma
végzi.Az elmult évek hatdsagi ellenérzéseinek koszonhetSen ezen a teriileten egyre kevesebb a szabalytalansag, a
csokoladék tobbsége megfelel a vonatkozd
elGirasoknak.

Adventi fogyasztévédelmi tippek

Fényes karacsony
minden vasarlas alkalmaval gy6z6djlink meg réla, hogy

Az Unnepi dekoracié fontos eleme a kiilonbozé megfelel§ szamlat, nyugtat vagy blokkot kaptunk-e
szinl, hosszUsdgu és mintazatu fényfluzér. Az ezeken megfelel darabszamu és egyértelm(ien

ég6sorok online druhdzakban, tzletekben és piaci beazonosithatd-e a termék,amit vasaroltunk

arusoknal is beszerezhet6k. Mingségik és a a vasarlas alkalmaval minden alkalommal a feltiintetett
akcids ar kerilt-e elszamoldsra

fontos tudni, hogy bizonyos 10.000 Ft feletti értékd
terméknél egy éves jotallas jar

kardcsonyi vasarok esetében figyeljlink oda, hogy a sulyra
értékestett termék esetében a csomagoldeszkozt (talcat,
papirt..stb.-t) ne mérjék hozza a termék sulyahoz az
lehet. eladdk

minden standnal kételez6 feltiintetni a kereskedd nevét
és elérhetGségét

jaték vasarlasa esetén vegylik komolyan a célcsoportra

vasarloi jogok érvényesithetGsége azonban nem
mindenhol egyforma, eredetik pedig sokszor
kérdéses. Erdemes kell§ koriltekintésseleljarni a
vasarlaskor, mert a rosszul megvalasztott termék
sulyos dramitést okozhat, valamint tlizveszélyes is

A megyei kormdnyhivatal fogyasztévédelmi
egysége ezen a téren is megkezdtea

probavasarlasokat, ellen6rzéseket. Széles vonatkozé korosztalyi meghatarozast
tomegeket vonzdé nagy aruhazlancok ulzleteinek, élelmiszer esetében ellendrizziik a
szupermarketek, illetve kitelepilések, vasarok, mindségmegdrzési,fogyaszthatdsagi id6 lejartat

piacok termékeit is vizsgdljak. A gyanus
fényfluzéreket az ITM akkreditalt Mechanikai és Villamos Laboratériumanak szakemberei tesztelik. Fontos, hogy
minden értékesitésre kindlt termék megfeleld jel6léssel legyen ellatva, illetve a figyelmeztet§ feliraton tul
hasznalati Utmutatét is tartalmazzon.

Hatdsagi tapasztalat alapjan a leggyakoribb probléma a fényflizérek tekintetében, hogy:

- tul keskeny a vezeték keresztmetszete, amely fokozott tlizveszélyt jelent,

- nem megfelel§ a termék szigetelése, vagy csatlakozddugdja (aranytalanul kicsi),

- némely izzé nem mikddik a flizéren. llyen allapotban nem szabad lGizemeltetni a dekordciot, mert a mikodd
‘ izzok  tulhevulhetnek, novelve a termék

tlizveszélyességét.
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Vdsdrldskor érdemes meggyd6zédni arrdl, hogy a
fényfiizéren Idthato-e a CE jel6lés, valamint
megtaldlhaték-e rajta a gydrtoi-forgalmazoi
adatok és csatoltak-e hozzd magyar nyelvii
haszndlati leirdst. Ha ezek hidnyoznak, élhetiink
a gyanuval, hogy a termék nem felel meg a
hazai minéségi és biztonsdgi elbirasoknak-

fogalmazott a Pest Megyei
Kormanyhivatalkiemelt fogyasztovédelmi
szakiigyintézdje. A szakember hozzatette:

fényfluzért lehet6ség szerint  szaklzletben



vasaroljunk.Altalanossagban elmondhaté, hogy minden termékre — igy a fényfiizérre is - 2 éves szavatossagi id6
érvényes.Ha piacon vagy utcai drusoktdl vasarolunk, nézzilk meg, hogy a szamlan, nyugtan szerepel-e a vallalkozas
neve, székhelye, hiszen probléma esetén jogaink érvényesitése akadalyba Utkdzhet, ha nem tudjuk, hogy hol
reklamalhatunk.

Nincsen szilveszter virsli nélkiil

Igaz, hogy még messze van az év utolsd napja, de a megel6zést és a felkésziilést sosem lehet elég koran kezdeni. A
PMKH fogyasztovédelmi egységei megkezdték a szilveszteri menilk egyik kozkedvelt ételének, a virslinek is az
ellenérzést. Azt vizsgalja hatdsag, hogy a termékekenszereplé megnevezés 6sszhangban van-e a Magyar
Elelmiszerkdnyv rendelkezéseivel. Ahtskészitmény megnevezés ugyanis csak bizonyos OsszetevBardny esetében

e

haszndlhatd. Virslik esetében a fehérje-, viz-, zsir- és sétartalom a meghatarozd.Visszatéré probléma, hogy a
tesztelt termékek fehérjetartalma nem felel meg a jogszabdlyi elGirdsoknak, nem éri el a rendelkezés
minimumeértékeit sem. Gyakran tapasztalt eltérés ezen feliil, hogy mig tul magas a virslik viztartalma, addig a

tapértéke alacsony, tovabba a termék sétartalma nem felel meg a cimkén feltlintetettnek.

Ha az ellenérzésnek soran szabalytalansagot tapasztalnak, a hatdsag azonnal megteszi a szlikséges |épéseket a nem
megfelel6 termékek forgalombdl vald kivondsara.



